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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ МДК.04.03 Эксплуатация торгового оборудования и контрольно-кассовой техники ПМ.04. Выполнение работ по профессии 38.01.02 Продавец, контролёр-кассир
1.1. Область применения примерной программы
Рабочая программа МДК профессионального модуля  является частью  основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по ППССЗ специальности 38.02.05  Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров  в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):
-  выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих.

Рабочая программа МДК.04.03 профессионального модуля /ПМ.04/ может быть использована для реализации перечня профессий рабочих Продавец, контролёр-кассир, рекомендуемых к освоению в рамках ППССЗ специальности 38.02.05. Товароведение и экспертиза качества  потребительских товаров.
1.2. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения профессионального модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

обслуживания покупателей и продажи различных групп продовольственных  товаров,

эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования в торговой организации; соблюдения правил охраны труда;

уметь:

- идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных товаров (зерновых, плодоовощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, рыбных);

- устанавливать градации качества пищевых продуктов;

- оценивать качество по органолептическим показателям;

- распознавать дефекты пищевых продуктов;

- создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров;

- рассчитывать энергетическую ценность продуктов;

- использовать основные виды торгово-технологического оборудования в соответствии с назначением и соблюдением правил охраны труда; предупреждать производственный травматизм и профзаболевания; 

знать:

- классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных товаров;

- особенности пищевой ценности пищевых продуктов;

ассортимент и товароведные характеристики основных групп продовольственных  

товаров;

- показатели качества различных групп продовольственных товаров;

дефекты продуктов;

- особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп продовольственных товаров;

- содержание закона «О защите прав потребителей»

- правила охраны труда

- классификацию торгового оборудования, его назначение, требования к его эксплуатации, особенности устройства; 

- общие правила техники безопасности при эксплуатации оборудования; причины возникновения и профилактики производственного травматизма.

1.3. Количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля ПМ.04:
всего    471 час, в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 327  часов, включая:
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –225 часов;
самостоятельной работы обучающегося – 102  часов;
учебной и производственной практики –  144 /108 + 36/ часа.
В том числе МДК.04.03 Эксплуатация торгового оборудования и контрольно-кассовой техники:

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 102  часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –70 часов;

в т.ч. лабораторные занятия – 26 час
самостоятельной работы обучающегося – 32  час.;

Программа профессионального модуля включает темы МДК.04.03, которые могут быть реализованы с использованием электронного обучения и дистанционных образовательных технологий по темам:

МДК.04.03 Эксплуатация торгового оборудования и контрольно-кассовой техники: 

Тема 1.1. Охрана труда

Тема 2.1. Немеханическое оборудование

Тема 2.4. Подъемно-транспортное оборудование. 

Тема 2.5. Дополнительные виды оборудования.

Содержание учебного модуля направлено на формирование общепрофессиональных компетенций:

ОК 1. 

· Понимать сущность и социальную значимость  профессии продавца, проявлять к ней устойчивый интерес.- раздел 1, тема 1.1.

· Понимание сущности и социальной значимости профессии продавца, проявление к ней устойчивого интереса. Раздел 3, глава 1, тема 1.1.
· Понимание сущности и социальной значимости применения немеханического оборудования, проявление профессионального интереса к новым видам мебели. Раздел 3,глава 2, тема 2.1.
· Понимание сущности и значимости этапа подготовки ККТ к работе. Раздел 2, глава 2, тема 2.6.
ОК  2. 

· Организовывать собственную деятельность, исходя из  цели и способов ее достижения, определенных руководителем. – раздел 1, тема 1.2.

· Организация практической деятельности, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем. Раздел 3, глава 2, тема 2.2; тема 2.6.
ОК 3. 

· Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.- раздел 1., тема 1.7

· Анализ рабочей ситуации, оценка и коррекция собственной деятельности, ответственность за результаты своей работы. Раздел 3, глава 1, тема 1.1.; Раздел 3,глава 2, тема 2.2.;тема 2.6.
ОК 4. 

· Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.- раздел 1, тема 1.2.

· Поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач. Раздел 3, глава 1, тема 1.1.
· Поиск информации, необходимой для эффективного оформления журнала кассира-операциониста. Раздел 3,глава 2, тема 2.6.
ОК 5. 

· Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.- раздел 1, тема 1.6.

· Использование интернет - технологий для  изучения новых видов оборудования. Раздел 3.глава 2, тема 2.7. 
ОК 6.

· Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.- раздел 1, тема 1.8.

· Работа в команде, эффективное общение с руководством и покупателями.  Раздел 3.глава 2, тема 2,6.
ОК 7.

· Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.- раздел 1, тема 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7, 1.8, 1.9, 1.10, 1.11, 1.12

· Соблюдение правил реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами. Раздел 3,глава 2,  тема 2.3. 

2. Результаты освоения профессионального модуля.
Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности 
Обслуживание покупателей и продажа различных групп продовольственных товаров, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 1
	Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием на поступившие товары необходимых сопроводительных документов.



	ПК 2
	Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

	ПК 3
	Обслуживать, консультировать покупателей о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

	ПК 4
	Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых  продуктов.

	ПК 5
	Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.

	ПК 6
	Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.



	ПК 7
	Изучать спрос покупателей.



	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, исходя из  цели и способов ее достижения, определенных руководителем. 

	ОК 3
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

	ОК 5
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК 6
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

	ОК 7
	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров

	ОК 8
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)

	
	

	Код Лр реализации программы 

воспитания
	Личностные результаты  (Лр) реализации программы воспитания 

(дескрипторы) 

	
	Портрет выпускника СПО 

	*ЛР 3
	Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное поведение окружающих.

	*ЛР 4
	Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».

	*ЛР 7
	Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности. 

	
	Личностные результаты реализации программы воспитания, 
определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности

	*ЛР 13
	Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности

	*ЛР 14
	Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость

	*ЛР 15
	Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий

	
	Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные на региональном уровне

	*ЛР 18
	Владеющий физической выносливостью в соответствии с требованиями профессиональной компетенции

	*ЛР 21
	Способный к применению инструментов и методов бережливого производства

	*ЛР 22
	Умеющий быстро принимать решения, распределять собственные ресурсы и управлять своим временем

	*ЛР 25
	Способный к применению логистики навыков в решении личных и профессиональных задач

	
	Личностные результаты реализации программы воспитания, определённые ключевыми работодателями

	*ЛР 26
	Осознающий значимость профессионального развития в выбранной профессии


*личностные результаты,  формируемые в рамках программы воспитания
В рамках профессионального модуля формируются общие и профессиональные компетенции.

Общие компетенции (ОК):

ОК 1. 
· Понимание сущности и социальной значимости профессии продавца, проявление к ней устойчивого интереса. Раздел 1, тема 1.1.
· Понимание сущности и социальной значимости применения немеханического оборудования, проявление профессионального интереса к новым видам мебели. Раздел 2, тема 2.1.
· Понимание сущности и значимости этапа подготовки ККТ к работе. Раздел 2, тема 2.6.
ОК 2. 

· Организация практической деятельности, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем. Раздел 2, тема 2.2; тема 2.6.
ОК 3.
· Анализ рабочей ситуации, оценка и коррекция собственной деятельности, ответственность за результаты своей работы. Раздел 1, тема 1.1.; Раздел 2, тема 2.2.;тема 2.6.
ОК 4. 
· Поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач. Раздел 1. тема 1.1.
· Поиск информации, необходимой для эффективного оформления журнала кассира-операциониста. Раздел 2, тема 2.6.
ОК 5. 
· Использование интернет - технологий для  изучения новых видов оборудования. Раздел 2. тема 2.7. 
ОК 6. 
·  Работа в команде, эффективное общение с руководством и покупателями.  Раздел 2. тема 2,6.
ОК 7. 
· Соблюдение правил реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами. Раздел 2, тема 2.3. 
ПЕРЕЧЕНЬ ЛАБОРАТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ по МДК. 04.03.
Эксплуатация торгового оборудования и контрольно-кассовой техники

	№ Лр
	Тема лабораторного занятия

	1
	Распознавание мер массы и объема, уход за ними. 

Поверка измерительного оборудования в торговле.

	2
	Клеймение торгового измерительного оборудования. Ответственность работников торговли за соблюдение правил взвешивания.

	3
	Подготовка  весов настольных циферблатных 

Взвешивание на весах настольных циферблатных.  Организация собственной деятельности, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.


	4
	Подготовка весов электронных
Взвешивание на электронных весах


	5
	Подготовка  товарных весов.
Взвешивание на весах товарных.


	6
	ФРЗС Распознавание видов холодильного оборудования в продовольственных магазинах г. Ульяновска 
Эксплуатация холодильного оборудования. Новые системы размораживания

Соблюдение правил реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и правилами продажи товаров.


	7
	Устройство контрольно-кассовой техники 

Назначение основных частей контрольно-кассовой техники



	8
	Подготовка контрольно-кассовой техники  к работе

Проведение работ на начало  дня. Понимание сущности и значимости этапа подготовки ККТ к работе


	9
	Работа на  контрольно-кассовой технике.

Устранение простейших неисправностей на контрольно-кассовой технике

Анализ рабочей ситуации, осуществление текущего и итогового контроля, оценка и коррекция собственной деятельности. 


	10
	Порядок расчета с покупателями. Работа в команде, эффективное общение  с покупателями.
Признаки подлинности и платежности Билетов Банка России. 

ФРЗС Особенности расчета через ККТ в торговых сетях «Гулливер», «Магнит», «Симбирка»


	11
	Окончание работы на контрольно-кассовой технике

Расшифровка реквизитов Z-отчета. Поиск информации, необходимой для эффективного оформления журнала кассира-операциониста



Выведение результата работы кас

	ира



	
	

	13
	Эксплуатация контрольно-кассовой техники. Осуществление контроля сохранности товарно-материальных ценностей

Оформление кассовой документации. Организация собственной деятельности, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.



3. СТРУКТУРА и содержание МДК04.03. профессионального модуля 04
Выполнение работ по профессии Продавец продовольственных товаров, контролер кассир

3.1. Тематический план МДК.04.03 профессионального модуля  ПМ.04
	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов 
профессионального модуля*
	Всего 
часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося, 

часов
	Учебная,

часов
	Производственная,

часов

(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,

часов
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	ПК 2.1. – ПК 2.7.
ПК 3.1. – ПК 3.5.
	Эксплуатация торгового оборудования  и   контрольно-кассовой техники
	102
	70
	26
	32
	*
	*

	
	Производственная практика, часов (если предусмотрена итоговая (концентрированная) практика)
	*

(ввести число)
	
	*

(повторить число)

	
	Всего:
	*
	*
	*
	*
	*
	*


3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю
	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, 

самостоятельная работа обучающихся
	максимальн
	В т.ч.
	Уровень освоения

	
	
	
	аудиторные
	самост оят
	

	1
	2
	3
	
	
	4

	Раздел ПМ 04 
	
	
	
	
	

	МДК. 04.03.

Эксплуатация торгового оборудования и контрольно-кассовой техники  
	иметь практический опыт:

эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования в торговой организации; соблюдения правил охраны труда; эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживания покупателей;

уметь:

использовать основные виды торгово-технологического оборудования в соответствии с назначением и соблюдением правил охраны труда; предупреждать производственный травматизм и профзаболевания; 
осуществлять подготовку ККТ различных видов; работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах – POS-терминалах), фискальных регистраторах; устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; распознавать платежеспособность государственных денежных знаков; осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; оформлять документы по кассовым операциям; соблюдать правила техники безопасности;
знать:

классификацию торгового оборудования и контрольно-кассовой техники, назначение, требования к эксплуатации, особенности устройства; общие правила техники безопасности при эксплуатации оборудования; причины возникновения и профилактики производственного травматизма;
документы, регламентирующие применение ККТ; правила расчетов и обслуживания покупателей; типовые правила обслуживания и эксплуатации ККТ и правила регистрации; классификацию и устройство ККТ; основные режимы ККТ; особенности технического обслуживания ККТ; признаки подлинности и платежеспособности государственных денежных знаков, порядок получения, хранения, выдачи денежных средств, отличительные признаки платежных средств безналичного расчета; правила оформления документов по кассовым операциям; инструкцию по технике безопасности для контролера-кассира, виды опасных и вредных производственных факторов на рабочем месте, способы предупреждения производственных травм и заболеваний.

	102
	70
в т.ч. Лз 26
	32
	

	Введение.

Раздел 1.
Тема 1.1. Охрана труда

	иметь практический опыт:

соблюдения правил безопасной эксплуатации торгового оборудования ;

уметь:

использовать основные виды торгово-технологического оборудования в соответствии с назначением и соблюдением правил охраны труда; предупреждать электротравматизм; 

знать:

правила техники безопасности при эксплуатации оборудования; причины возникновения пожаров в торговых предприятиях
	
	
	
	

	
	Содержание
	12
	8
	4
	

	
	1

№ 1

ОК 1

*ЛР 3
	Документы по охране труда и их положения. Служба надзора и контроля за соблюдением техники безопасности и правил торговли. Понимание сущности и социальной значимости профессии продавца, проявление к ней устойчивого интереса.
	1
	1
	-
	1

	
	
	Виды инструктажа, содержание журнала по технике безопасности. Ответственность за соблюдение правил ТБ. Инструкция по ТБ для продавца.
	2
	1
	1
	2

	
	2

№ 2

ОК 3

*ЛР 3
	Электробезопасность: опасность поражения электрическим током. Общие требования к электроустановкам для обеспечения безопасности эксплуатации. 
	2
	1
	1
	1

	
	
	Технические средства и способы защиты от поражения электрическим током. Первая помощь при поражении электрическим током. Анализ рабочей ситуации, оценка и коррекция собственной деятельности, ответственность за результаты своей работы.
	2
	1
	1
	2

	
	3

№ 3

ОК 3

*ЛР 3
	Пожарная безопасность: понятие, правила пожарной безопасности, организация пожарной охраны, основные причины пожаров в предприятиях.
	1
	1
	-
	1

	
	
	Средства тушения пожаров, пожарная  сигнализация.  Действия работников при возникновении пожаров. Анализ рабочей ситуации, оценка и коррекция собственной деятельности, ответственность за результаты своей работы.
	2
	1
	1
	2

	
	Лабораторные занятия
	
	
	
	

	
	1
№ 4
У 8

*ЛР 3
Лз № 1
	Анализ соблюдения требований охраны труда на предприятии.
	1
	1
	
	2

	
	
	Анализ соблюдения правил пожарной безопасности на предприятии.
	1
	1
	
	2

	Раздел 2. 
Оборудование  и контрольно-кассовая техника торговых предприятий
	иметь практический опыт:

эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования в торговой организации; эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживания покупателей;

уметь:

использовать основные виды торгово-технологического оборудования в соответствии с назначением и соблюдением правил охраны труда. Осуществлять подготовку ККТ различных видов; работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах – POS-терминалах), фискальных регистраторах; устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; распознавать платежеспособность государственных денежных знаков; осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; оформлять документы по кассовым операциям; соблюдать правила техники безопасности;
знать:

классификацию торгового оборудования, его назначение, требования к его эксплуатации, особенности устройства; общие правила эксплуатации оборудования. Документы, регламентирующие применение ККТ; правила расчетов и обслуживания покупателей; типовые правила обслуживания и эксплуатации ККТ; классификацию и устройство ККТ; основные режимы ККТ; особенности технического обслуживания ККТ; признаки подлинности и платежеспособности государственных денежных знаков, порядок получения, хранения, выдачи денежных средств, отличительные признаки платежных средств безналичного расчета; правила оформления документов по кассовым операциям; инструкцию по технике безопасности для контролера-кассира, виды опасных и вредных производственных факторов на рабочем месте, способы предупреждения производственных травм и заболеваний.
	92
	62
	30
	-

	Тема 2.1. Немеханическое оборудование 

	Содержание
	8
	4
	4
	-

	
	1

№ 5
ОК 1

*ЛР 15
	Торговая мебель магазинов различных типов, классификация, требования, предъявляемые к мебели. Понимание сущности и социальной значимости применения немеханического оборудования, проявление профессионального интереса к новым видам мебели.
	2
	1
	1
	1

	
	
	Характеристика типов торговой мебели. Тара-оборудование: понятие, виды, требования, преимущества.
	2
	1
	1
	1

	
	2

№ 6
*ЛР 21
	Торговый инвентарь, понятие, классификация. Техника безопасной эксплуатации торгового инвентаря. Использование инвентаря в проведении оценки качества товаров
	2
	1
	1
	1

	
	
	Складское немеханическое оборудование, классификация, назначение, виды.
	2
	1
	1
	1

	Тема 2.2. Торговое измерительное оборудование.


	Содержание
	22
	14
	8
	-

	
	1

№ 7
*ЛР 3
	Понятие взвешивания, значение торгового измерительного оборудования. Требования, предъявляемые к весам. 
	1
	1
	-
	1

	
	
	Классификация, индексация торгового измерительного оборудования.
	2
	1
	1
	1

	
	2

№ 8
*ЛР 13

	Весы настольные циферблатные; устройство, назначение основных частей весов.  Установка и подготовка весов к работе. 
	1
	1
	-
	1

	
	
	Правила взвешивания и безопасной эксплуатации весов настольных циферблатных

ФРЗС

Анализ соблюдения правил эксплуатации торгового измерительного оборудования на предприятиях розничной торговли г. Ульяновска
	2
	1
	1
	1

	
	3

№ 9
ОК 4

*ЛР 14
	Весы электронные настольные: виды, маркировка, устройство, назначение основных частей.  
	2
	1
	1
	1

	
	
	Установка, правила взвешивания на весах электронных.  Правила безопасной эксплуатации настольных электронных весов. Осуществление поиска и использования информации о новых видах измерительного оборудования, необходимого для эффективного выполнения профессиональных задач.
	2
	1
	1
	1

	
	4

№ 10
ОК 3

*ЛР 15

	Весы товарные: виды, маркировка, устройство, назначение основных частей.  
	2
	1
	1
	1

	
	
	Установка, правила эксплуатации весов товарных. Правила безопасной эксплуатации товарных весов Анализ рабочей ситуации, оценка и коррекция собственной деятельности, ответственность за результаты своей работы
	1
	1
	-
	1

	
	Лабораторные занятия
	
	
	
	

	
	1
№ 11
*ЛР 22
Лз № 2
	Распознавание мер массы и объема, уход за ними. 
Поверка измерительного оборудования в торговле.
	2
	1
	1
	1

	
	
	Клеймение торгового измерительного оборудования. Ответственность работников торговли за соблюдение правил взвешивания.
	2
	1
	1
	1

	
	2
№ 12
ОК 2

*ЛР 13
Лз № 3

	Подготовка  весов настольных циферблатных. Взвешивание на весах настольных циферблатных.  Организация собственной деятельности, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.
	1
	1
	-
	2

	
	
	Подготовка весов электронных. Взвешивание на электронных весах
	1
	1
	-
	2

	
	3
№ 13

*ЛР 15
Лз  № 4
	Подготовка  товарных весов.
	2
	1
	1
	2

	
	
	Взвешивание на весах товарных.
	1
	1
	-
	2

	Тема 2.3. Торговое холодильное оборудование 

	Содержание
	12
	8
	4
	-

	
	1

№ 14

*ЛР 21
	Понятие, значение охлаждения в торговле продовольственными товарами. Искусственное и естественное охлаждение.  
	1
	1
	-
	1

	
	
	Безмашинные способы охлаждения: понятие, виды, характеристика
	1
	1
	-
	1

	
	2

№ 15

*ЛР 26
	Машинное охлаждение, его сущность. Хладагенты: понятие, виды, характеристика. Забота об экологии.
	1
	1
	1
	1

	
	
	Устройство и принцип действия компрессионной холодильной машины. Холодильные агрегаты
	2
	1
	1
	1

	
	3

№ 16

*ЛР 14
	Классификация торгового холодильного оборудования, буквенно-цифровая индексация 
	2
	1
	1
	2

	
	
	Характеристика отдельных видов, техника безопасности, правила эксплуатации.
	2
	1
	1
	2

	
	Лабораторные занятия
	-
	-
	-
	-

	
	1
№ 17

ОК 7

*ЛР 15
Лз № 5
	ФРЗС Распознавание видов холодильного оборудования в продовольственных магазинах г. Ульяновска 
	1
	1
	-
	2

	
	
	Эксплуатация холодильного оборудования. Новые системы размораживания

Соблюдение правил реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и правилами продажи товаров.
	1
	1
	-
	2

	Тема 2.4. Подъемно-транспортное оборудование.
	Содержание
	6
	4
	2
	-

	
	1

№ 18

*ЛР 15
	Значение подъемно-транспортного оборудования в торговле. Классификация подъемно-транспортного оборудования. 
	2
	1
	-
	1

	
	
	Средства малой механизации: назначение, виды, характеристика.
	1
	1
	1
	1

	
	2

№ 19

*ЛР 3
	Лифт грузовой: понятие, виды, устройство, принцип действия, 
	2
	1
	-
	1

	
	
	Требования безопасности при  эксплуатации подъемно-транспортного оборудования.
	1
	1
	1
	1

	Тема 2.5. Дополнительные виды оборудования.


	Содержание
	6
	2
	4
	-

	
	1

№ 20

*ЛР 3
	Значение в торговле, виды, устройство, принцип действия измельчительно-режущего (механического), фасовочно-упаковочного, оборудования для приготовления и продажи напитков.
	3
	1
	2
	1

	
	
	Правила безопасной эксплуатации измельчительно-режущего (механического), фасовочно-упаковочного, оборудования для приготовления и продажи напитков.
ФРЗС Анализ соблюдения правил безопасной эксплуатации торгового оборудования на предприятии производственного обучения
	3
	1
	2
	1

	Тема 2.6. Контрольно-кассовая техника
	Содержание
	31
	26
	5
	-

	
	1

№ 21

*ЛР 14
	Значение расчета с применением контрольно-кассовой техники. Способы денежных расчетов с покупателями. Требования к расчетным операциям.
	1
	1
	-
	1

	
	
	Содержание законодательных актов, регламентирующих применение контрольно-кассового оборудования
	1
	1
	-
	1

	
	2

№ 22

*ЛР 18
	Классификация контрольно-кассовой техники, основные функциональные особенности отдельных типов ККМ.  Понятие квалификации, порядок формирования знаний, умений, навыков. 
	1
	1
	-
	1

	
	
	Квалификационная характеристика контролера-кассира. Организация рабочего места контролера-кассира, инвентарь кассира.
ФРЗС Распознавание вредных факторов условий труда, приводящих к заболеваниям  на предприятии производственной практики.
	2
	1
	1
	1

	
	3
№ 23

*ЛР 22
	Типовые правила эксплуатации ККТ
	2
	1
	1
	1

	
	
	Алгоритм работы кассира в начале рабочего дня и в течение дня. Порядок обслуживания и расчета с  покупателем. 
	1
	1
	-
	1

	
	4
№ 24

*ЛР 3
	Типовые правила эксплуатации ККТ
	1
	1
	-
	1

	
	
	Окончание работы на ККТ
	1
	1
	-
	1

	
	5
№ 25

ОК 6

*ЛР 15
	Обрыв контрольной ленты, невыход чека (выход чека с нечеткими реквизитами), возврат денег покупателю по неиспользованному (ошибочному) чеку. Работа в команде, эффективное общение  с руководством и  покупателями.
	1
	1
	-
	1

	
	
	Безналичные способы расчета с покупателями.
	2
	1
	1
	1

	
	Лабораторные занятия
	
	
	
	

	
	1
№ 26

*ЛР 26
Лз № 6
	Устройство контрольно-кассовой техники 
	1
	1
	-
	1

	
	
	Назначение основных частей контрольно-кассовой техники
	2
	1
	1
	1

	
	2
№ 27

ОК 1

*ЛР 21
Лз № 7
	Подготовка контрольно-кассовой техники  к работе
	1
	1
	-
	2

	
	
	Проведение работ на начало  дня. Понимание сущности и значимости этапа подготовки ККТ к работе
	1
	1
	-
	2

	
	3
№ 28

ОК 3

*ЛР 14
Лз № 8
	Работа на  контрольно-кассовой технике.
	1
	1
	-
	2

	
	
	Устранение простейших неисправностей на контрольно-кассовой технике

Анализ рабочей ситуации, осуществление текущего и итогового контроля, оценка и коррекция собственной деятельности. 
	1
	1
	-
	2

	
	4

№ 29

ОК 6

*ЛР 13
Лз № 9
	Порядок расчета с покупателями. Работа в команде, эффективное общение  с покупателями.
	2
	1
	1
	1

	
	
	Признаки подлинности и платежности Билетов Банка России. 

ФРЗС Особенности расчета через ККТ в торговых сетях г. Ульяновска
	1
	1
	-
	1

	
	5

№ 30

ОК 4
*ЛР 15
Лз № 10
	Окончание работы на контрольно-кассовой технике
	1
	1
	-
	2

	
	
	Расшифровка реквизитов отчета «Закрытие смены». Поиск информации, необходимой для эффективного оформления документации
	1
	1
	-
	2

	
	6

№ 31

*ЛР 25
Лз № 11
	Оформление документов по кассовым операциям
	1
	1
	-
	2

	
	
	Выведение результата работы кассира
	1
	1
	-
	2

	
	       7, 8

№ 32,33

ОК 2

*ЛР 22
Лз № 12,13
	Эксплуатация контрольно-кассовой техники. Осуществление контроля сохранности товарно-материальных ценностей
	2
	2
	-
	2

	
	
	Оформление кассовой документации. Организация собственной деятельности, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.
	2
	2
	-
	2

	Тема 2.7. Оборудование современного супермаркета
	Содержание
	7
	4
	3
	-

	
	1

№ 34

ОК 5

*ЛР 15
	Оборудование для защиты от несанкционированного выноса товаров (охранное оборудование): назначение, виды, принцип действия, правила использования.
	2
	1
	1
	2

	
	
	Сканирующие устройства: назначение виды, принцип действия, правила эксплуатации. 

Маркирующие, этикетировочное оборудование: назначение, виды, принцип действия, правила эксплуатации. Использование интернет - технологий для  изучения новых видов оборудования.

Техническое обслуживание контрольно-кассового оборудования.
	3
	1
	2
	2

	
	2

№ 35

*ЛР 26
	Детекторы подлинности банкнот: назначение, виды, устройство, принцип действия. ФРЗС Распознавание видов детекторов, применяемых в учебном магазине с использованием интернет ресурсов
	1
	1
	-
	2

	
	
	Машины для счета бумажных денег (счетчики банкнот): назначение, виды, правила эксплуатации


	1
	1
	-
	2

	Самостоятельная работа при изучении МДК.04.03. 

Аудиторная самостоятельная работа:

- работа с учебником; 

- оформление конспектов тем; 

- составление таблиц,  

- работа с нормативными документами, инструкциями, рекомендациями, правилами 

- решение ситуационных задач на практических занятиях

- выполнение практических заданий с использованием методических руководств
Виды внеаудиторной  самостоятельной  работы:

- доработка конспекта с использованием дополнительной литературы
- подготовка к контрольной работе

- написание рефератов, сообщений

- моделирование плоскостных опорных конспектов, алгоритмических карт по отдельным темам
- подготовка к зачету, к экзамену


	
	
	
	

	Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы МДК.04.03. 

«Эксплуатация торгового оборудования и контрольно-кассовой техники» 
1. Особенности регулирования труда работников в возрасте до 18 лет

2. Классификация условий работ по степени электробезопасности

 3. Первая помощь при поражении электрическим током. 

 4. Основные причины пожаров в предприятиях,

 5. Действия работников при возникновении пожаров.

6.  Ответственность за соблюдение правил ТБ.
7. Тара-оборудование: понятие, виды, требования, преимущества. 

8. Складское немеханическое оборудование, классификация, назначение, виды. 

9. Расшифровать буквенно-цифровую индексацию весов настольных циферблатных

10. Правила безопасности при эксплуатации весов циферблатных

11. Расшифровать маркировку, дать техническую характеристику весов электронных

12. Правила безопасной эксплуатации настольных электронных весов

13. Расшифровать маркировку, дать техническую характеристику весов товарных

14. Правила безопасной эксплуатации товарных весов

15. Уход за мерами массы и объема, 

16. Ответственность работников торговли за соблюдение правил взвешивания. 

17. Холодильные агрегаты: назначение, виды, характеристика

18. Правила техники безопасности при эксплуатации холодильного оборудования

19. Расшифровать буквенно-цифровую индексацию холодильного оборудования
20. Классификация подъемно-транспортного оборудования.

21. Требования безопасности при  эксплуатации средств малой механизации

22. Значение в торговле, виды, устройство, принцип действия «Термопак» 

23. Правила безопасной эксплуатации «Термопак»

24. Значение в торговле, виды, устройство, принцип действия охладителя напитков (ОН-30).

25. Правила безопасной эксплуатации охладителя напитков (ОН-30).
26. Способы денежных расчетов с покупателями. 

27. Порядок регистрации ККТ в налоговых органах

28. Квалификационная характеристика контролера-кассира.

29. Устройство контрольно-кассовой техники

30. Анализ условий труда кассира в учебных магазинах 
31. Анализ соблюдения правил расчета с покупателями в торговых сетях  г. Ульяновска
32. Маркирующие оборудование: назначение, виды, принцип действия, правила эксплуатации. Этикетировочное оборудование: назначение, виды, принцип действия, правила эксплуатации.
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4. условия реализации  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация профессионального модуля предполагает наличие учебных кабинетов: «Техническое оснащение и охрана труда», «Организация коммерческой деятельности»
Оборудование учебного кабинета и рабочих мест: 
· Доска классная 
· Стол, стул для преподавателя 
· Столы, стулья для студентов 
· контрольно-кассовая техника: Фискальный регистратор «Штрих» - 1 ед., POS-терминал «R-keeper», автономные: «Samsung» – 7 ед., ЭКР-3102Ф – 3 ед., ЭКР-2102Ф – 1 ед, Меркурий 111Ф – 1 шт., Меркурий 140Ф – 1 ед.

· торговый инвентарь
· журналы кассира-операциониста
· торговое измерительное оборудование: РН-10Ц13У, РН-6Ц13У, 


     ВЭ-15Т, ВНУ-2/15

· комплект гирь
Технические средства обучения: 
· Ноутбук-1; 

· Диапроектор «Лектор 600»-1;

·  Магнитофон «Сони»-1; 

Аудиовизуальные: 

· Телевизор-1 

· Видеомагнитофон-1 

· DVD проигрыватель

Реализация профессионального модуля предполагает обязательную производственную практику.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Чернухина Г., Курганова Н. Техническое оснащение торговых организаций и охрана труда. Москва, ИД Университет «Синегерия», Серия СПО, 2020 – 316с.

Дополнительные источники:

1. Артёмова, С. А. Ведение кассовых операций : учебное пособие для СПО / С. А. Артёмова. — Саратов : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2018. — 162 c. 
2. Девисилов В. А. Охрана труда: Учебник / В.А. Девисилов. - 5-e изд., перераб. и доп. - М.: Форум, 2020. - 512 с.: ил. - (Профессиональное образование). 

 3. Каталоги, проспекты, паспорта, формуляры, эксплуатационные документы торгового оборудования. 

ЭБС (электронно-библиотечная система)

1. Гайворонский К. Я. Технологическое оборудование предприятий общественного питания и торговли: Уч. / К.Я.Гайворонский, Н.Г.Щеглов. - 2-e изд., перераб. и доп. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ Инфра-М,2020

2. Чаблин, Б. В.

Оборудование предприятий общественного питания : учебник для бакалав-

риата и магистратуры / Б. В. Чаблин, И. А. Евдокимов. — 2-е изд. — М.: Издатель-

ство Юрайт, 2019 — 695 с.

Интернет-ресурсы:

1.http://www.radek-kem.ru/klassifikacij_i_osnovnye_harakteristiki_torgovogo-4.html
2. http://www.znaytovar.ru/new2895.html
3. http://www.markerovka.ru/state/zachem_nuzhen_shtrih_kod.html
4.http://www.radek-kem.ru/klassifikacij_i_osnovnye_harakteristiki_torgovogo-4.html
5. http://www.znaytovar.ru/s/Pravila_ekspluatacii_kontroln.html
6. http://www.znaytovar.ru/new2895.html
4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Для проведения занятий используются лекционные, практические методы, предусмотрена работа с законодательными, справочными материалами, организуются экскурсии в торговые организации.


В процессе изучения МДК.04.03 по ПМ 04 в соответствии с учебным планом проводятся практические занятия, где обучающиеся (по подгруппам) отрабатывают навыки эксплуатации  торгового измерительного, холодильного и кассового оборудования, приобретают умения эксплуатации.
5. Контроль и оценка результатов освоения 
профессионального модуля 
(вида профессиональной деятельности)

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 2.1.  Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары


	- достаточность знаний устройства, назначения измерительного оборудования;

- соблюдение алгоритма работы при определении массы груза

- соблюдение правил взвешивания
	- Решение ситуационных задач

- Деловая игра

- Наблюдение и оценка выполнения практических действий

- тестовый опрос

	ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку


	- достаточность знаний видов и назначения инвентаря для подготовки товаров к продаже

- соблюдение правил использования торгового инвентаря, измельчительно-режущего оборудования
- соблюдение правил загрузки и эксплуатации холодильного оборудования
	Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий
Контрольный опрос


	ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консульти-ровать их о пищевой ценности, вкусовых осо-бенностях и свойствах отдельных продовольст-венных товаров
	- соблюдение правил взвешивания
- соблюдение правил загрузки и эксплуатации холодильного оборудования 
	Решение ситуационных задач
Наблюдение и оценка выполнения практических действий
Тестовый опрос


	ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов


	- соблюдение правил загрузки и температурный режим хранения товаров в холодильном оборудовании


	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий, 
Контрольный опрос

	ПК 2.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования


	- достаточность знаний о назначении, маркировке, об устройстве оборудования;

- выполнение алгоритма подготовки торгового оборудования к работе;

- соблюдение правил эксплуатации торгово-технологического оборудования;
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий
Тестовый опрос

	ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей
	- достаточность знаний о видах, назначении оборудования;

- выполнение алгоритма работы на торговом оборудовании при  продаже  товаров;
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий



	ПК 2.7.

Изучать спрос покупателей


	- достаточность знаний о методах изучения спроса;
- участие в изучении неудовлетворенного спроса в процессе обслуживания покупателей
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий
Дифференцированный зачет

	ПК 3.1.

Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ), выполнять расчетные операции с покупателями.
	- достаточность знаний типовых правил эксплуатации контрольно-кассовой техники, 

- соблюдение правил расчетных операций с покупателями
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий

	ПК 3.2.
Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.
	- достаточность знаний признаков подлинности банкнот Банка России;

- выполнение алгоритма работы на детекторе подлинности банкнот в процессе расчета с покупателями
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий


	ПК 3.3.
Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги
	- достаточность знаний ассортимента, содержания маркировки при проведении сканирования товара;
- умение распознавать и не допускать к реализации недоброкачественную продукцию;
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий


	ПК 3.4.
Оформлять документы по кассовым операциям
	- достаточность знаний о содержании журнала кассира-операциониста;
- выполнение работ по выведению денежного остатка на конец дня, подсчет результата проверки кассира, оформлению купюрной описи.
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий


	ПК 3.5.
Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей
	- достаточность знаний о видах и правилах использования оборудования для предотвращения краж 
- осуществление контроля сохранности товарно-материальных ценностей на всех этапах торгово-технологического процесса
	Тестовый контроль

Решение ситуационных задач

Наблюдение и оценка выполнения практических действий
Устный экзамен




Формы и методы контроля и оценки результатов обучения позволяют проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.
	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 
	Полнота, своевременность, аккуратность выполнения заданий для реализации профессиональных задач. 

Проявление интереса к будущей профессии 

Положительные отзывы с производственной практики 
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике 

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 
	Обоснованность выбора и применения методов и способов решения профессиональных задач 

Эффективность и качество выполнения профессиональных задач 
	Устный экзамен 

Решение ситуационных задач 

Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике 

	ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и

итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести

ответственность за результаты своей работы.
	Своевременность, точность принимаемых решений в стандартных и нестандартных ситуациях, способность нести за них ответственность
	оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 
	Уровень, полнота знаний, умений при поиске и использовании информации для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития 
	Устный экзамен 

Решение ситуационных задач 

Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике 

	ОК 5. Использовать инфор-мационно-коммуникацион-ные технологии в профессиональной деятельности. 
	Правильность выбора, обоснованность, полнота использования информационно-коммуникацион-ных технологий в профессиональ-ной деятельности 
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике 

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 
	Уровень культуры общения  обучающихся с преподавателями, руководством, сотрудниками организации, в которой проходит практика, с покупателями
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике 

	ОК7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и правилами продажи товаров.
	Соблюдение, точность использования норм и правил, требований стандартов.
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике 

	ОК8. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
	Эффективное использование полученных профессиональных знаний при исполнении воинской обязанности.


	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы.


	Код Лр реализации программы 

воспитания
	Личностные результаты  (Лр) 

реализации программы воспитания (дескрипторы) 
	Основные показатели оценки
 результата

	
	Портрет выпускника СПО 
	

	*ЛР 3
	Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное поведение окружающих.
	

	*ЛР 4
	Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».
	

	*ЛР 7
	Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности. 
	

	
	Личностные результаты реализации программы воспитания, 
определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности
	

	*ЛР 13
	Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности
	

	*ЛР 14
	Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость
	

	*ЛР 15
	Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий
	

	
	Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные на региональном уровне
	

	*ЛР 18
	Владеющий физической выносливостью в соответствии с требованиями профессиональной компетенции
	

	*ЛР 21
	Способный к применению инструментов и методов бережливого производства
	

	*ЛР 22
	Умеющий быстро принимать решения, распределять собственные ресурсы и управлять своим временем
	

	*ЛР 25
	Способный к применению логистики навыков в решении личных и профессиональных задач
	

	
	Личностные результаты реализации программы воспитания, определённые ключевыми работодателями
	

	*ЛР 26
	Осознающий значимость профессионального развития в выбранной профессии
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